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Développement du premier
questionnaire au Québec

Une étude sur les différentes typologies qui existent pour catégoriser les relations entre I'Etat et les organismes du tiers secteur
(Proulx, Bourque et Savard 2005, 2007) donne naissance & un premier questionnaire inspiré de la typologie de Coston (1998).
Les dimensions proposées pour différencier les types de modéle répondent bien a la diversité des relations
qui existent entre un organisme communautaire et I'Etat :
ouverture au pluralisme institutionnel;
intensité des liens;
niveau de formalisme des relations;
+  symétrie des relations de pouvoir.
De ce modéle, est développé un questionnaire permettant d'étudier les réalités de différents secteurs d'action
communautaire : employabilité, centres de la petite enfance, logement social, jeunes en difficulté, loisirs, etc.

Validation d’un outil en anglais pour

Cette démarche de positionnement s'est avérée intéressante, mais pour étre vraiment pertinente, elle devait impliquer directement
les gens concernés. Clest ainsi qu'est née lidée de réaliser un questionnaire auto-administré pour étudier les rapports entre
I'Etat et les org c ires au Québec. Un i ire est né!

effectuer I’'auto-évaluation des

Répondre aux besoins des
organismes anglophones ontariens :
traduire un texte et des
préoccupations nouvelles

Aprés son arrivée & 'Université d'Ottawa, le chercheur principal de cette étude, Sébastien Savard, simplique
et entretient des relations et des collaborations avec des organismes communautaires ontariens.

relations entre partenaires.

Premier constat : les relations avec |'Etat semblent trés différentes de celles qui caractérisent les liens entre ces deux acteurs au Québec.
Idée de recherche : valider cette perception a partir d'une démarche de recherche rigoureuse. Le questionnaire
apparait comme un trés bon outil pour documenter les différences et les similitudes entre les deux provinces.

Etape nécessaire pour poursuivre : traduire le questionnaire et s'assurer de sa pertinence en contexte ontarien.

S Processus de traduction :
..... — pas juste une question de langue

PREMIERE ETAPE : COMPRENDRE LA REALITE ONTARIENNE
Entrevues semi-dirigées avec deux gestionnaires d ismes ¢ ires ontariens francophones évoluant
en santé et en services sociaux pour adapter culturellement et administrativement le questionnaire 2 la réalité ontarienne.

DEUXIEME ETAPE : COMMENT REUSSIR LA TRADUCTION DU QUESTIONNAIRE . .
T DU FRANGAIS VERS L'ANGLAIS?

La stratégie retenue est celle dite de la double tradu:

1. On remet le questionnaire a deux traducteurs pr¢

2. Les traductions sont ensuite échangées d‘un tra:
3. Lorsque des différences ont été identifiées, on ref
La version du questionnaire issue de cette démarchel
bilingue, également expert dans le domaine étudié
de la version anglaise respecte celui de la version ofi
processus complet doit étre repris pour cet élément. |

TROISIEME ETAPE : VALIDER LE QUESTIO!
" Des gestionnaires d'organismes communautaires ans

questionnaire traduit afin de s‘assurer qu'il était com|

directement concernés par les sujets abordés.

Seminaire pour promouvoir
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Un questionnaire

Deux exemples de la mise en application de ce ques

1. La premiére étape d'un projet a plus long terme 1 » : ’
LR IR ] our mieux des communautes de langue d Cte u r.t Fice.s d ans |e Cd d Fe d une

d'organismes communautaires.

2. Loutiltraduit et contextualisé est actuellement
afin de procéder a une analyse comparative des
au Québec et en Ontario dans le secteur de la sal

ir officielle en situation minoritaire

analyse comparative de relations
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entre I'Etat et les organismes
communautaires en santé mentale et
W toxicomanie au Québec et en Ontario.
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